Job im Visier
G GENESIS

SWISS TEAM ARG

Als GENESIS Swiss Team AG planen, realisieren und betreiben wir in der Schweiz Lésungen in den Bereichen IT
Service Management, Service Assurance, IT Security & Risk Management und DNS/DHCP & IP Adressen Management
(DDI).

Unser Mission-Statement: Wir unterstiitzen unsere Kunden bei der Optimierung der IT & Business Performance, in dem
wir Business und Technologie miteinander verbinden!

Fir den Standort Bern oder Ziirich suchen wir zum nachstmdoglichen Einsatz engagierte

Junior Consultant ITSM (m/w)
(Ref.-Nr. 2017_CH-J-ITSM-01)

Stellenbeschreibung

Mit Deiner kundengerechten und professionellen Mitarbeit leistest Du einen wichtigen Beitrag bei der Planung und
Durchfiihrung von IT-Service-Management Projekten. Du hilfst mit bei der Entwicklung kundenspezifischer
Applikationen im ITSM-Umfeld. Dies auf modernsten Entwicklungsplattformen und mit agilen Software-
Entwicklungsmethoden.

Zudem tragst Du dazu bei, unsere Marktposition im Bereich ITSM auszubauen und unseren Kunden einen Mehrwert
zu verschaffen. Neben der Unterstiitzung von unserer Verkaufs- und Marketingabteilung sowie bei Pre-Sales Aktivitaten
begleitest Du Workshops und Trainings.

Qualifikation

Idealerweise hast Du ein Studium der (Wirtschafts-) Informatik abgeschlossen oder Du verfligst Uber eine vergleichbare
Ausbildung. Erste Erfahrungen mit Webtechnologien, WebServices, Datenbanken, HTML5 und JavaScript setzen wir
voraus. Kenntnisse in agiler Softwareentwicklung und erste Erfahrungen mit ITIL Prozessen und Plattformen
(vorzugsweise ServiceNow) sind von Vorteil. Sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse setzen wir voraus.
Franzdsischkenntnisse sind ein Plus.

Weiter zeichnest Du Dich durch eine professionelle, selbstdndige und verantwortungsbewusste Arbeitsweise aus.

Teamfahigkeit, Flexibilitat, ein sicheres Auftreten im Umgang mit Kunden und Freude an Reisetatigkeiten runden Dein
vielseitiges Profil ab.

Unser Angebot

Wir bieten Dir ein lebhaftes, interessantes und abwechslungsreiches Arbeitsumfeld. Du arbeitest in einem technisch
sehr spannenden Gebiet mit zukunftsorientierten Ldsungen und innovativen Technologien. Dein Engagement und
Deine Initiative belohnen wir mit viel Selbstandigkeit und fortschrittlichen Anstellungsbedingungen. Unser
Arbeitsumfeld ist durch Offenheit, Fairness und Respekt gepragt.



Bewerbung

Haben wir Dein Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf ein personliches Gesprach. Sende uns bitte Deine
vollstandige Bewerbung inklusive der Zeugnisse und Deiner Gehaltsvorstellung unter Angabe der Referenznummer zu.

Um eine zeitnahe Bearbeitung Deiner Bewerbung und somit ein schnelles Feedback an Dich zu gewahrleisten,
empfehlen wir Dir eine Bewerbung per Email.

GENESIS Swiss Team AG
Frau Andrea Nyffeler

HR Assistant

Bernstrasse 34

3072 Ostermundigen

031 560 35 38

Andrea.Nyffeler@genesis.swiss

http://www.genesis.swiss
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